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Resumen:

La pandemia ha generado un impacto profundo en el sistema productivo, tanto desde el
punto de vista de las actividades, los empleos y las estrategias de las empresas,
poniendo en evidencia algunos desequilibrios y vulnerabilidades creadas por el proceso
de globalizacién de las ultimas décadas. Segin se ha ido ampliando la evidencia
disponible, han ido apareciendo diversos trabajos cientificos e informes técnicos que
han identificado distintos impactos sobre las actividades y el empleo desde el estallido
de la pandemia (Marcontell et al., 2020; Méndez, 2021); bien sea como consecuencia de
la caida de la actividad derivada de los confinamientos impuestos durante las primeras
olas del contagio, como por lo que Baldwin (2020) describié en su momento como el

“repentino, sincronizado y generalizado colapso del comercio internacional”.

Primero, desde el punto de vista de las tendencias sectoriales globales cabe sefialar

algunas evidencias de partida (OIT, 2021; ETUI, 2021; EC, 2021):

- Las restricciones impuestas a la movilidad para tratar de disminuir la
propagacion afectaron de modo muy especial a sectores dependientes del
desplazamiento de personas como el transporte, especialmente el transporte

aéreo, lastrado ademas por la caida de la demanda.

- La desarticulacion sufrida por las cadenas de valor globales se habria propagado
después en cascada, afectando primer a las fabricas de sectores como el
automovil o los componentes electronicos, para afectar luego a otras actividades
y territorios, como fabricantes de fibra Optica y componentes micro-electronicos,
actividades dependientes de las cadenas logisticas globales (Gerschel et al,

2020).

- El turismo, sobre todo el internacional, ha sido otra de las actividades
fuertemente impactadas por la pandemia. Vinculado a ello, cabe sefialar la caida
de la actividad en los servicios de hosteleria y restauracion, asi como agencias

de viajes, entre otros.

- Otras actividades de servicios que precisan de algin nivel de proximidad fisica e
interaccion social, como el comercio, los servicios culturales o los servicios
personales también se habrian visto afectados. Al mismo tiempo, se observa un

aumento de las actividades de comercio electronico y entregas a domicilio.

- Por el contrario, los sectores y ocupaciones menos afectados por esta situacion

parecen haber sido los que operan con bienes inmateriales como la informacion



o el conocimiento, que pudieron sustituir en mayor medida el trabajo presencial

por el teletrabajo, manteniendo asi la actividad de las empresas.

Segundo, resulta necesario identificar el desigual impacto sobre los sectores y el empleo
asociado, segin la vocacion economica y funcional de los distintos territorios,
considerando al mismo tiempo las posibles estrategias innovadoras de empresas y
territorios en relacion con la transformacion digital, lo cual puede suponer un factor
diferencial en estos momentos (Shauna and Kleinman, 2022). Con todo, resulta
oportuno recordar en concreto aquellas dindamicas observadas en el caso de las grandes
areas urbanas como Madrid. Al respecto, como punto de partida cabe recordar lo
sefialado por Florida, Rodriguez-Pose y Storper (2021:19) en cuanto que aunque los
centros de las ciudades puedan perder “algo de terreno frente a sus suburbios y pueblos
pequefios cercanos, la geografia general de las ciudades, en la que el ganador se lleva
todo, persistird. La mayoria de las ciudades medianas y las zonas rurales, especialmente

las alejadas de los centros econdmicos dinamicos, pueden salir perdiendo”.

En todo caso, a nivel intra-metropolitano, e incluso intraurbano, cabria apuntar
una serie de tendencias, mas o menos consolidadas en el momento actual. Es el caso del
aumento observado, tanto en las grandes ciudades como en sus entornos suburbanos, de
empleos en actividades susceptibles de ser mas facilmente desempefiadas en régimen de
teletrabajo (Dingel y Neiman, 2020; Lopez-Igual y Rodriguez-Modrofio, 2020). Junto
con ello, la pandemia habria tenido un impacto especialmente intenso en un primer
momento sobre los centros urbanos, y en concreto en sus principales calles comerciales,
en relacion con la perdida de afluencia de consumidores por los confinamientos y el
aumento de las actividades de comercio electronico. También se habrian visto afectados
los espacios centrales de oficinas por la caida de la demanda, segun se iban imponiendo
los sistemas de teletrabajo en sus distintas modalidades, y que en la fase actual habria
derivado en una perdida de dinamismo del mercado de oficinas y aumento por espacios
de trabajo flexibles (tipo co-working). Al menos en un primer momento la pérdida de
actividad de los espacios de oficinas pudo afectar al sector de hosteleria y restauracion.
Por otro lado, los espacios centrales orientados hacia el turismo se habrian visto
afectados por la reduccion en la oferta de actividades de ocio y cultura ante la caida del

numero de visitantes (De Fraja, Mathieson y Rockey, 2021).

En el caso de Espafia contamos con algunos trabajos ya que han analizado el

impacto de la pandemia en la afiliacion por sectores (De la Fuente, 2020; Felgueroso y



De la Fuente, 2020), con una aproximacién a nivel provincial de la diferente
vulnerabilidad mostrada por sus mercados de trabajo mediante la combinacion de
diversos indicadores (Méndez, 2020), planteada en algunos casos para sectores

especificos como el turismo, llegando incluso a la escala municipal (Gago et al., 2021).

En este contexto, la novedad de nuestro trabajo es doble. Por un lado, el trabajo
aportar un andlisis del empleo afiliado a la Seguridad Social para Madrid, que arranca
de la region metropolitana y desciende hasta el interior de la ciudad, ofreciendo una
imagen del impacto territorial de la pandemia inédita por el momento. Por otro lado, se
introduce la informacion relativa a los Expedientes de Regulacion Temporal del Empleo

(ERTES), a partir de la informacién de la Comunidad de Madrid.

En ese sentido, la Tabla 1 compara la evolucion de los trabajadores afiliados
(todos los regimenes) correspondientes al mes de diciembre de los afios 2019, 2020 y
2021. Se confirma el impacto de la pandemia en un primer momento (-2,09% de la
afiliacion) y la recuperacion a partir de diciembre de 2020 (5,12%), lo que deja un
balance global positivo (2,93%). Resulta evidente que estas cifras enmascaran la
realidad de los 117.031 trabajadores y 22614 trabajadores afiliados que durante 2020 y
2021 se mantenian en situacion de ERTEs en la region. Teniendo en cuenta esta
circunstancia, la evolucion de lo que podriamos equiparar con los afiliados ocupados,
dibuja un impacto bastante mas fuerte entre 2019 y 2020 (-5,62%), asi como un

recuperacion mas intensa (8,33%).

Tabla 1: Evolucion Afiliacion totales en la region de Madrid
Afiliados | Afiliados | Afiliados |Evol. 2019-|Evol. 2019-|Evol. 2020-
dic-2019 | dic-2020 | dic-2021 | 21 (%) 20 (%) 21 (%)

Trabajadores Afiliados|3.314.130| 3.244.975| 3.411.094 2,93 -2,09 5,12

Trabajadores Afiliados|3.314.130| 3.127.944| 3.388.480 2,24 -5,62 8,33
(descontados ERTE)

Fuente Elaboracion propia a partir de Seguridad Social.

La Tablas 2 y 3 identifican las trayectorias mas positivas y negativas durante el periodo
global de la pandemia y sus fases, exluyendo los sectores mas pequeiios de la economia
madrilefia, que debido a su tamafio pueden registrar variaciones anuales acusadas. Entre
las trayectorias mas negativas nos encontramos efectivamente sectores dependientes del
desplazamiento de personas (transporte aéreo) y varias actividades relacionadas con el
turismo (actividades de agencias de viajes, operadores turisticos, servicios de

alojamiento) y asociadas (actividades de bibliotecas, archivos, museos; servicios de



comidas y bebidas). Junto con ello nos encontramos actividades dependientes de la
interaccion personal (juegos de azar y apuestas; de creacion, artisticas y espectaculos).
En este sentido, cabe llamar la atencion sobre el efecto amortiguador sobre estas

actividades de los ERTEs, especialmente durante un primer momento de la pandemia.

Por el contrario, haciendo referencia a la clasificacién de Bailly y Maillat (1988)
cabe sefialar el dinamismo mantenido en el global de la pandemia por varias actividades
relacionadas con funciones bésicas para la marcha de la region metropolitana, en
relacién con la produccion (construccion de edificios), circulacion (almacenamiento y
actividades anexas al transporte, actividades postales y de correos) y distribucion (suministro
de energia, agua...) y regulacion (Administracién publica). Mencion especial merece el
caso de servicios intensivos en conocimiento (actividades de las sedes centrales y
consultoria de gestion, consultoria informatica, actividades relacionadas con el empleo).
Dicho esto, a partir de diciembre de 2020 se generaliza el crecimiento a otros muchos
sectores, incluidos algunos que habian sufrido las mayores caidas y que podemos
identificar con un tipo de sectores en recuperacion (actividades de bibliotecas, archivos,

museos, servicios de comidas y bebidas, transporte aéreo...).

A partir de esta primera identificacion de tipologias sectoriales, cabe extraer
algunas trayectorias territoriales destacadas. En este sentido, desafortunadamente no
contamos con informacion detallada de los ERTEs con la suficiente desagregacion
territorial, por lo que el andlisis de las trayectorias territoriales se limita a analizar la
variacion en el empleo total afiliado durante la pandemia (2019-2021), a nivel de

municipios y distritos de la ciudad de Madrid (Mapa 1).

Entre los sectores con peor evolucion destacan las actividades de las agencias de
viajes y operadores turisticos, que experimentaron una caida en el conjunto de la region
del -15,56% y del -14,44% en la ciudad de Madrid, especialmente visible en distritos
como Tetuan, San Blas-Canillejas, Villaterde o Usera. No obstante, también se observan
algunos crecimientos notables en la region metropolitana, con un patréon de
concentracion en municipios al norte, noreste y sur, cuya interpretacion exigiria un

analisis mas detallado.



Tabla 2: Sectores con peor comportamiento global relativo durante la pandemia o sus fases.

Evol. 2019-21 (%)

Evol. 2019-20 (%)

Evol. 2020-21 (%)

Actividades (>1.000 empleos 2019) Total | Sin ERTEs | Total | Sin ERTEs | Total | Sin ERTEs
Agricultura, ganaderia, caza (...) -21,59 -22,04 | -24,66 -25,35 4,07 4,44
Act. agencias de viajes, operadores turisticos (...) -15,56 -34,27| -12,50 -47,10| -3,50 2424
Fabricacion de bebidas -15,09 -1525| -12,01 -13,61| -3,50 -1,90
Actividades de juegos de azar y apuestas -10,81 -14,93 | -6,41 -26,66 | -4,70 15,99
Servicios de alojamiento -8,71 -15,60| -15,38 -63,44 7,88 130,88
Act. organizaciones y organismos extraterritoriales -8,46 -8,46 3,05 2,33 -11,17 -10,55
Transporte aéreo -8,32 -16,10| -10,90 -43,39 2,90 48,20
Reparacion de ordenadores, efectos personales (...) | -7,84 -9,38| -3,94 -6,44 | -4,06 -3,14
Actividades de alquiler -7,77 -8,58 | -8,75 -15,20 1,07 7,81
Coquerias y refino de petrdleo -7,22 -7,22| -7,47 -7,47 0,27 0,27
Confeccion de prendas de vestir -5,97 -9,19| -8,40 -18,55 2,65 11,49
Servicios de comidas y bebidas -5,93 -8,21 | -14,37 -29.42 9,85 30,05
Actividades de bibliotecas, archivos, museos (...) -3,37 -4,12| -15,25 -17,67| 14,02 16,46
Act. deportivas, recreativas y de entretenimiento -1,32 -3,09| -13,72 -23,06 | 14,37 25,96
Transporte maritimo (...) -1,16 -1,76 5,94 471 -6,70 -6,17
Industria textil -0,72 -3,80 0,63 -6,33| -1,35 2,70
Telecomunicaciones 2,46 2,35 3,91 3,54 -1,40 -1,14
Actividades de creacion, artisticas y espectaculos 2,69 1,79 -13,28 -18,98 | 18,42 25,64
Actividades postales y de correos 17,27 16,93 | 18,77 17,88 | -1,26 -0,81

* Sombreado: Sectores por debajo de 1 desviacion tipica de la media en el periodo.
Fuente Elaboracion propia a partir de Seguridad Social.

Tabla 3: Sectores con mejor comportamiento global relativo durante la pandemia o sus fases.

Evol. 2019-21 (%)

Evol. 2019-20 (%)

Evol. 2020-21 (%)

Actividades (>1.000 empleos 2019) Total | Sin ERTEs | Total | Sin ERTEs | Total | Sin ERTEs
Actividades postales y de correos 17,27 16,93 | 18,77 17,88 | -1,26 -0,81
Recogida, tratamiento y eliminacién de residuos 17,10 17,06 0,12 -0,16 | 16,96 17,24
Actividades relacionadas con el empleo 14,30 14,28 | -1,26 -2,73 | 15,77 17,49
Actividades veterinarias 14,07 14,04 3,32 2,78 | 10,40 10,96
Act. sedes centrales; act. consultoria de gestion (...) | 14,01 13,65 442 2,82 9,18 10,53
Programacidn, consultoria y otras act. informaticas 13,99 13,88 2,42 1,55 11,30 12,15
Administracion Publica y defensa; S.S. obligatoria 12,97 12,97 3,36 3,36 9,30 9,30
Captacion, depuracion y distribucion de agua 11,99 11,97 4,13 4,04 7,55 7,62
Construccion de edificios 11,15 11,06 0,50 -0,27| 10,60 11,37
Suministro de energia eléctrica, gas, vapor (...) 10,78 10,78 2,39 2,24 8,19 8,35
Almacenamiento y actividades anexas al transporte 9,71 8,77 2,00 -3,14 7,56 12,29
Act. cinematogréficas, video y programas TV (...) 8,83 833 -3,79 -9,51| 13,12 19,72
Otras act. profesionales, cientificas y técnicas 8,64 8,19| -4,18 -6,85| 13,39 16,15
Actividades sanitarias 8,53 8,44 5,65 4,82 2,73 3,45
Fabricacion de productos farmacéuticos 7,49 7,47 4,02 0,66 3,34 6,76
Actividades de servicios sociales sin alojamiento 4,20 4,06| -529 -6,07| 10,02 10,78
Industria del cuero y del calzado 3,84 -0,58 | -7,76 -12,19 12,58 13,21
Actividades de creacion, artisticas y espectaculos 2,69 1,79 -13,28 -18,98 | 18,42 25,64
Telecomunicaciones 2,46 2,35 3,91 3,54 -1,40 -1,14
Transporte maritimo (...) -1,16 -1,76 5,94 471 -6,70 -6,17
Act. deportivas, recreativas y de entretenimiento -1,32 -3,09| -13,72 -23,06| 14,37 25,96
Act. bibliotecas, archivos, museos (...) -3,37 -4,12| -15,25 -17,67| 14,02 16,46
Servicios de comidas y bebidas -5,93 -8,21| -14,37 -29,42 9,85 30,05
Transporte aéreo -8,32 -16,10| -10,90 -43,39 2,90 48,20
Servicios de alojamiento -8,71 -15,60| -15,38 -63,44 7,88 130,88

* Sombreado: Sectores por encima de 1 desviacion tipica de la media en el periodo.
Fuente Elaboracion propia a partir de Seguridad Social.




En cuanto a las actividades en recuperacion, cabe comentar el caso de los
servicios de comidas y bebidas, que si bien presentan cifras globales ain negativas,
desde 2020 presentan crecimientos significativos, incluso si se descuenta el importante
volumen de trabajadores afiliados en situacion de ERTE. Estas actividades habrian
experimentado una caida del -5,93% en la conjunto de la region y del -6,12% en la
ciudad de Madrid. Con una caidas generalizadas al conjunto del territorio, cabe llamar
la atencion sobre la evolucion negativa de espacios de actividad (de oficinas) de
referencia a escala metropolitana como puede ser Alcobendas o Alcala de Henares, o el
mismo distrito de Tetuan, si bien cabe esperar una superposicion de tendencias dentro

de estas actividades.

Finalmente, entre las actividades con un mejor comportamiento global cabe
destacar el caso de la programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la
informatica, que en el conjunto de la region registraron un crecimiento del +13,99% y
del +17,22% en la ciudad de Madrid. En este caso, dentras de la tendencia estaria no
solo el aumento de la demanda de este tipo de servicios durante la pandemia, si no la
propia naturaleza mas “teletrabajable” muchas de estas actividades. En este sentido, se
observa un crecimiento del empleo en el norte la ciudad (Tetudn y Fuencarral-El Pardo),
pero sobre todo en una tercera corona de pequeflos muncipios metropolitanos, algunos
con rasgos mas mas rurales (como El Molar, Miraflores de la Sierra, Manzanares el
Real, Robledo de Chavela, Villamanta o San Martin de la Vega, entre otros). De nuevo,
la complejidad de estos fendomenos exige la realizacion de estudios de caso
pormenorizados, tanto de los trabajadores como de las estrategias empresariales en estos

ambitos.
Conclusiones.

La pandemia, en sus diferentes fases, ha tenido un impacto importante sobre las
actividades urbanas de la region de Madrid. Si bien es cierto que las medidas de
proteccion social de los Expedientes de Regulacion Temporal del Empleo (ERTEs) han
amortiguado el impactos sobre el empleo de la pandemia, es posible reconocer la
existencia de trayectorias contrastadas. Es el caso de actividades afectadas por las
restricciones a la movilidad impuestas en un primer momento, lo que habrian afectado a
la interaccion entre empresas y consumidores dentro del espacio regional o a la caida de
la demanda de determinados servicios. En el extremo contrario nos encontramos
actividades basicas de produccion, circulacion, distribucion y regulacion de una region
metropolitana como la madrilefia, asi como otras intensivas en conocimiento que, a

través entre otras cosas de las estrategias de tele-trabajo, habrian demostrado su



capacidad de resiliencia y para seguir constituyendo como motores fundamentales del

desarrollo urbano. Todo ello se plasma en diferentes trayectorias territoriales que

pueden haber modificado, al menos de forma temporal, la importancia y significado de

determinados espacios de actividad econdmica de la region. Futuros estudios de caso

son necesarios para profundizar en las transformaciones espaciales observadas.

Mapa 1: Trayectorias sectorial-territoriales de la afiliacion durante la pandemia,

2021-2019 (seleccion).

Trayectoria global negativa: Actividades agencias de viajes, operadores turisticos, servicios

de reservas y actividades relacionadas con los mismos

Trayectoria global positiva: Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con

la informatica
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