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El 14 de marzo de 2020 el gobierno de España decreto el estado de alarma como 
consecuencia de la pandemia mundial provocada por la COVID-19, lo que trajo consigo 
la paralización de la actividad económica no esencial y el confinamiento de los 
individuos en sus hogares, hecho sin precedentes hasta el momento durante el periodo 
democrático que comenzó en los años 80. La actividad económica permaneció 
paralizada al menos un par de meses. En este contexto, fueron el turismo y la hostelería 
unos de los sectores más perjudicados, siendo de los últimos en retomar la actividad y 
además con restricciones de actividad y capacidad posteriores. Dada la novedad de la 
nueva situación en la que se encontraba el país, el gobierno de España puso en marcha 
un plan de desescalada enunciando un protocolo con medidas uniformes para todo el 
territorio nacional, aunque la duración y el momento de aplicación fue asimétrico en las 
diferentes comunidades autónomas, debido a que no todas presentaban la misma 
incidencia ni los criterios del plan de actuación fueron siempre los mismo, lo que 
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provocó que la resiliencia del sector turístico a nivel provincial no se haya producido de 
manera homogénea a lo largo de todo el territorio. 
 
Por este motivo, el presente trabajo, analiza la heterogeneidad en la resiliencia del sector 
turístico de las diferentes provincias españolas durante el periodo de COVID-19, 
justificando los motivos que pudieron ocasionar que unas provincias se recuperaran 
antes que otras. Esto hecho puede ser debido a diferentes motivos, que se estudiaran en 
profundidad durante el trabajo, como pueden ser la estructura de la oferta hotelera 
que tenía cada una de las regiones antes de la pandemia, con hoteles y hostales de 
categorías superiores (inferiores) y la mayor (menor) competencia que los hoteles tenían 
de los apartamentos turísticos y rurales. La resiliencia de cada una de las regiones 
también se puede haber visto influida por el tipo de demanda, ya sea porque los 
turistas nacionales que recibían antes de la pandemia eran residentes en zonas muy 
afectadas por la COVID-19, y por lo tanto no podían desplazarse libremente por las 
restricciones, como especialmente si una parte importante de los turistas de la provincia 
provenían del extranjero, ya que las fronteras permanecieron cerradas, por supuesto las 
restricciones impuestas por los gobiernos en cada una de las regiones han afectado a la 
resiliencia de las provincias, ya sean las propias restricciones o las de las regiones de 
donde se reciben los turistas, y por ultimo no habría que olvidarse de la tendencia 
previa que podía traer ya consigo cada uno de los territorios, aunque el momento 
turístico nacional era muy bueno, había regiones que posiblemente por un agotamiento 
de su modelo de negocio, estaban ya sufriendo una caída en su sector hotelero previo a 
la pandemia, y por lo tanto esta situación ha podido influir en su resiliencia. 
 
Para la realización del estudio se utiliza información sobre pernoctaciones hoteleras a 
nivel mensual para cada una de las provincias que se combinan con otras fuentes 
estadísticas sobre el sector turístico del propio INE, de incidencia de la epidemia del 
Ministerio de Sanidad, de importancia de las restricciones a partir del análisis de las 
consultas en Google Trends y de otras fuentes adicionales. En el modelo econométrico 
se introducen variables no sólo de la importancia de los distintos efectos según el nivel 
alcanzado en cada territorio, sino que se incorporan también un análisis específico sobre 
el efecto que tienen los territorios vecinos.  
 
A modo de resumen, los resultados indican que las provincias con una incidencia mayor 
de la COVID-19 tiene una resiliencia más lenta, y que además su resiliencia se ve más 
afectada cuanto mayor es la incidencia en las provincias de las que reciben sus turistas. 
Además, las provincias con mayores restricciones también se ven afectadas 
significativamente, teniendo un proceso de recuperación más lento. También cabe 
destacar que son las provincias donde se empezaron a vacunar más rápidamente sus 
residentes las que antes recuperaron su sector turístico. Por otro lado, como cabría 
esperar, han sido las provincias que reciben mayor porcentaje de turistas extranjeros las 
que se han visto más lastradas en su recuperación, así como las que disponen de un 
porcentaje mayor de hoteles de 4 y 5 estrellas.  
 
Una vez encontradas las causas que justifiquen a que se ha debido que algunas 
provincias españolas tuvieran una resiliencia del sector hotelero más rápida que otras, el 
trabajo ayudará a los gobiernos de cada una de las regiones de España, tanto a 
prepararse previamente para actuar ante futuros contratiempos, como a saber actuar de 
la mejor manera posible ante ellos. 
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