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La innovacion se caracteriza, en general, por cambios en un sistema complejo e
interrelacionado entre producto/servicio, mercado, conocimiento y sociedad. Son
numerosos los estudios que han puesto de manifiesto la importancia y los efectos
positivos de la innovacién a nivel de empresas sobre la productividad, ventas o
beneficios (Crepon et al., 1998; Becheikh et al., 2006; Hall y Mairesse, 2006; Hashi y
Stoj¢i¢, 2013; Mishra et al., 2021), asi como de los determinantes de la innovacion
(Crepon et al., 1998; Bhattacharya y Bloch, 2004; Bigliardi y Dormio, 2009; Mate-
Sanchez-Val y Harris, 2014). No obstante, son escasos los estudios, que hayan
analizado los factores que influyen en la disposicion a innovar de las empresas
(Corchuelo y Mesias, 2017; Corchuelo y Martin-Vegas, 2019). La innovacion no es un
proceso instantaneo, sino que las empresas innovadoras definen previamente cuales son
los objetivos y los obstaculos a los que se enfrentan y disefian las estrategias a seguir
para alcanzarlos (Guan et al., 2009).

Asimismo, interesa conocer qué factores influyen en la consideracion de las empresas
de la innovacion como elemento importante de competitividad. El estudio de ambos
aspectos contribuye a rellenar un gap en la investigacion sobre la innovacién. Este es el
primer objetivo de este estudio: analizar como influyen los factores en términos de
objetivos (estrategias) y barreras a la innovacion que determinan la disposicion a
innovar y asumir riesgos de la innovacion, asi como la consideracion de la innovacion
como elemento esencial de competitividad. En segundo lugar, se analizan los objetivos
que persiguen las empresas a la hora de innovar y su influencia en el tipo de innovacion
desarrollada. Finalmente, se analiza como influyen los obstaculos percibidos a la
innovacion en la demanda de actuaciones publicas que incentiven su realizacion.
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Se analizaron estos aspectos en una industria concreta: la industria agroalimentaria, y en
una region: Extremadura (Espafia). Se elabord un cuestionario ad-hoc, centrado en
cuestiones no contempladas en otras encuestas de innovacion existentes a nivel nacional
que permitio obtener informacion de empresas de menos de 10 trabajadores, que supone
el principal tamafio empresarial de la industria en la region. El cuestionario se envi6 a
las empresas agroalimentarias extremefias a través de un formulario Google Docs y
entrevista telefénica. La recogida de datos se realiz6 durante los meses de febrero a abril
de 2020. La muestra obtenida, representativa de la poblacion, fue de 194 empresas.

En primer lugar, se realizd un estudio descriptivo para mostrar las principales
caracteristicas de las empresas agroalimentarias. El andlisis diferencié a las empresas
innovadoras y no innovadoras y se obtuvo informacidn descriptiva de las principales
variables utilizadas para el estudio. El estudio descriptivo se puede consultar en
Corchuelo y Sama (2022).

En segundo lugar, se utilizé el analisis factorial exploratorio (Bisquerra, 1989, Pefia,
2002) como herramienta para determinar las principales dimensiones (componentes) de
los objetivos a la innovacion (16 items) y los obstaculos (barreras) percibidos (19
items). Segun los resultados obtenidos, los objetivos de la innovacion se clasificaron en
cuatro grupos (componentes) que se vincularon con diferentes estrategias de innovacion
de la empresa.

Estrategia de costes, normativa y medioambiental. Los objetivos considerados en este
factor estdn relacionados con una estrategia de innovacién que busca competir con
menores costes de produccion, ser respetuosos con el medioambiente y satisfacer los
requisitos normativos.

Estrategia de produccién y demanda. Se vinculan con una estrategia innovadora que
considera competir a través de la mejora de la capacidad y flexibilidad de la produccién
y la oferta de mas y mejores servicios en los mercados a fin de satisfacer las necesidades
de los clientes.

Estrategia de empleo. La estrategia innovadora busca competir mejorando la cantidad y
calidad de los empleados.

Estrategia de ampliacién de mercado. La estrategia de innovacion busca competir en
los mercados actuales y nuevos.

Con respecto a los obstaculos (barreras) a la innovacion se identificaron, asimismo,
cuatro factores (componentes).

Barreras economicas e institucionales. Se relaciona con las barreras "falta de
financiacion interna”, "falta de financiacién externa”, “Costes elevados”, “Mercados
dominados por empresas establecidas”, “insuficiente flexibilidad de normas y
reglamentos” y "falta de apoyo de las Administraciones Publicas”.

Barreras de conocimiento. Relacionado con las barreras “falta de personal cualificado”,
“falta de informacion sobre tecnologia”, “falta de informacion sobre los mercados” y
“dificultad para cooperar con empresas’.

Barreras de falta de apropiabilidad. Relacionado con los obstaculos “ausencia de
mediadores de la innovacion”, “dificultad de proteger las innovaciones”, “riesgo de
imitacion elevado”, “falta de demanda de innovacion por los clientes” y “condiciones de
mercado no implican la necesidad de innovar”

Barreras de incertidumbre. Se relaciona con los obstaculos “riesgo economico elevado”
“incertidumbre respecto a la demanda de bienes y servicios”, “problemas de
organizacion de la empresa” y “falta de cultura de innovacion”.

En base a estos resultados, con relacion al primer objetivo planteado, se analizd la
influencia de los factores obtenidos de objetivos (estrategias) y obstaculos percibidos
sobre la disposicion a innovar y asumir riesgos de la innovacion y la consideracion de



la innovacion como elemento esencial de competitividad a través de un modelo de
regresion lineal. Como principales resultados se obtuvo que, en primer lugar, que la
incertidumbre y la falta de conocimiento son barreras que influyen negativamente en la
disposicion a innovar. Estos resultados coinciden con otros estudios que han puesto de
manifiesto la relacion negativa de estas barreras con la realizacion de actividades
innovadoras (Segarra et al., 2008, 2010; Silva et al., 2008; McCann; 2010; Kamalian et
al., 2011; Necadova y Schoelleova, 2011; D’Este et al., 2012; Hernandez y Gonzalez de
la Fe, 2013; Canales y Alvarez, 2017; Pellegrino y Savona, 2017; Bukstein et al., 2019).
Seguir unas estrategias innovadoras orientadas a la reduccion de costes, el respecto a
las normativas y medioambiental, la orientacion a la produccion y la demanda, y
orientadas a la ampliacion del mercado, influyen positivamente tanto en la disposicion
a innovar como en la consideracion de la innovacion como elemento esencial de
competitividad. Estos resultados coinciden, asimismo, con estudios previos que ponen
de manifiesto la influencia de estas estrategias de innovacion (Bernardo y Medeiros,
2021; Lanay Cruz, 2020).

Con relacién al segundo objetivo, los tipos de innovacion (producto, proceso,
comercializacion y organizacion) se relacionaron con diversas estrategias innovadoras
en base a los objetivos perseguidos para innovar. La metodologia utilizada fue a través
de un modelo probit (eleccion binaria) en la submuestra de empresas innovadoras. Los
resultados obtenidos indicaron que la probabilidad de realizar innovacion de producto
se relaciona con estrategias de produccién (competir mejorando la capacidad y
flexibilidad en la produccion) y demanda (competir con mas y mejores productos), y
estrategias orientadas a la ampliacion del mercado (competir en mercados actuales y
mercados nuevos). Estas estrategias se han relacionado en estudios previos con las
innovaciones de producto (Jayaram et al., 2014). La probabilidad de realizar innovacion
de proceso, con la estrategia de reduccion costes, respecto a las normativas y
medioambiente. Los objetivos medioambientales y de mejora de la salud de los
empleados han sido relacionados también con la innovacion de procesos en los trabajos
de Tidd et al. (2005), Bigliardi y Dormio (2009) y Batterink et al. (2006). La innovacién
comercial se relaciond positivamente con la estrategia de ampliacion de mercado
(penetracion en nuevos mercados y aumento de cuota de mercado) y la innovacion de
organizacion con la estrategia de empleo (competir mejorando la cantidad y calidad de
los trabajadores).

Finalmente, con relacion al tercer objetivo, se analiz6 la probabilidad de demandar
ciertas actuaciones publicas en relacion con los factores de obstaculos (barreras) a la
innovacion a través de un modelo probit. Se comprob6 que las barreras percibidas
influyen en la demanda de actuaciones publicas para incentivar la innovacién. La
demanda de asesoramiento personalizado se relacion6 con barreras de falta de
conocimiento. La demanda de formacion gratuita con barreras de falta de
apropiabilidad. Las barreras econdmicas e institucionales estan relacionadas con la
demanda de mayores beneficios fiscales, ayudas publicas directas (subvenciones y/o
créditos blandos) y conseguir otras formas de financiacion privada. La barrera de falta
de apropiabilidad se relaciond, asimismo, con la demanda de beneficios fiscales, y la
barrera de incertidumbre con la demanda de otras formas de financiacion privada.

En resumen, los resultados revelaron la influencia de los factores (objetivos y
obstaculos) de la innovacion en las variables analizadas (disposicion a innovar y
competitividad; tipos de innovacion y demandas de actuaciones publicas).



Los resultados obtenidos pueden ser Utiles tanto para los gestores de empresas
agroalimentarias en el proceso de llevar a cabo actividades innovadoras, asi como para
las administraciones publicas, especialmente en el &mbito regional, en el disefio de
politicas publicas y actuaciones orientadas a la incentivacion de la innovacion en esta
industria sector.
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