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La innovación se caracteriza, en general, por cambios en un sistema complejo e 

interrelacionado entre producto/servicio, mercado, conocimiento y sociedad. Son 

numerosos los estudios que han puesto de manifiesto la importancia y los efectos 

positivos de la innovación a nivel de empresas sobre la productividad, ventas o 

beneficios (Crepon et al., 1998; Becheikh et al., 2006; Hall y Mairesse, 2006; Hashi y 

Stojčić, 2013; Mishra et al., 2021), así como de los determinantes de la innovación 

(Crepon et al., 1998; Bhattacharya y Bloch, 2004; Bigliardi y Dormio, 2009; Mate-

Sanchez-Val y Harris, 2014). No obstante, son escasos los estudios, que hayan 

analizado los factores que influyen en la disposición a innovar de las empresas 

(Corchuelo y Mesías, 2017; Corchuelo y Martín-Vegas, 2019). La innovación no es un 

proceso instantáneo, sino que las empresas innovadoras definen previamente cuáles son 

los objetivos y los obstáculos a los que se enfrentan y diseñan las estrategias a seguir 

para alcanzarlos (Guan et al., 2009).  

Asimismo, interesa conocer qué factores influyen en la consideración de las empresas 

de la innovación como elemento importante de competitividad. El estudio de ambos 

aspectos contribuye a rellenar un gap en la investigación sobre la innovación. Este es el 

primer objetivo de este estudio: analizar cómo influyen los factores en términos de 

objetivos (estrategias) y barreras a la innovación que determinan la disposición a 

innovar y asumir riesgos de la innovación, así como la consideración de la innovación 

como elemento esencial de competitividad. En segundo lugar, se analizan los objetivos 

que persiguen las empresas a la hora de innovar y su influencia en el tipo de innovación 

desarrollada. Finalmente, se analiza cómo influyen los obstáculos percibidos a la 

innovación en la demanda de actuaciones públicas que incentiven su realización.  
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Se analizaron estos aspectos en una industria concreta: la industria agroalimentaria, y en 

una región: Extremadura (España). Se elaboró un cuestionario ad-hoc, centrado en 

cuestiones no contempladas en otras encuestas de innovación existentes a nivel nacional 

que permitió obtener información de empresas de menos de 10 trabajadores, que supone 

el principal tamaño empresarial de la industria en la región. El cuestionario se envió a 

las empresas agroalimentarias extremeñas a través de un formulario Google Docs y 

entrevista telefónica. La recogida de datos se realizó durante los meses de febrero a abril 

de 2020. La muestra obtenida, representativa de la población, fue de 194 empresas. 

 

En primer lugar, se realizó un estudio descriptivo para mostrar las principales 

características de las empresas agroalimentarias. El análisis diferenció a las empresas 

innovadoras y no innovadoras y se obtuvo información descriptiva de las principales 

variables utilizadas para el estudio. El estudio descriptivo se puede consultar en 

Corchuelo y Sama (2022).  

 

En segundo lugar, se utilizó el análisis factorial exploratorio (Bisquerra, 1989, Peña, 

2002) como herramienta para determinar las principales dimensiones (componentes) de 

los objetivos a la innovación (16 ítems) y los obstáculos (barreras) percibidos (19 

ítems). Según los resultados obtenidos, los objetivos de la innovación se clasificaron en 

cuatro grupos (componentes) que se vincularon con diferentes estrategias de innovación 

de la empresa.  

Estrategia de costes, normativa y medioambiental. Los objetivos considerados en este 

factor están relacionados con una estrategia de innovación que busca competir con 

menores costes de producción, ser respetuosos con el medioambiente y satisfacer los 

requisitos normativos. 

Estrategia de producción y demanda. Se vinculan con una estrategia innovadora que 

considera competir a través de la mejora de la capacidad y flexibilidad de la producción 

y la oferta de más y mejores servicios en los mercados a fin de satisfacer las necesidades 

de los clientes. 

Estrategia de empleo. La estrategia innovadora busca competir mejorando la cantidad y 

calidad de los empleados. 

Estrategia de ampliación de mercado. La estrategia de innovación busca competir en 

los mercados actuales y nuevos.  

Con respecto a los obstáculos (barreras) a la innovación se identificaron, asimismo, 

cuatro factores (componentes).  

Barreras económicas e institucionales. Se relaciona con las barreras "falta de 

financiación interna”, "falta de financiación externa”, “Costes elevados”, “Mercados 

dominados por empresas establecidas”, “insuficiente flexibilidad de normas y 

reglamentos” y "falta de apoyo de las Administraciones Públicas”.  

Barreras de conocimiento. Relacionado con las barreras “falta de personal cualificado”, 

“falta de información sobre tecnología”, “falta de información sobre los mercados” y 

“dificultad para cooperar con empresas”. 

Barreras de falta de apropiabilidad. Relacionado con los obstáculos “ausencia de 

mediadores de la innovación”, “dificultad de proteger las innovaciones”, “riesgo de 

imitación elevado”, “falta de demanda de innovación por los clientes” y “condiciones de 

mercado no implican la necesidad de innovar” 

Barreras de incertidumbre. Se relaciona con los obstáculos “riesgo económico elevado” 

“incertidumbre respecto a la demanda de bienes y servicios”, “problemas de 

organización de la empresa” y “falta de cultura de innovación”. 

 

En base a estos resultados, con relación al primer objetivo planteado, se analizó la 

influencia de los factores obtenidos de objetivos (estrategias) y obstáculos percibidos 

sobre la disposición a innovar y asumir riesgos de la innovación y la consideración de 



la innovación como elemento esencial de competitividad a través de un modelo de 

regresión lineal. Como principales resultados se obtuvo que, en primer lugar, que la 

incertidumbre y la falta de conocimiento son barreras que influyen negativamente en la 

disposición a innovar. Estos resultados coinciden con otros estudios que han puesto de 

manifiesto la relación negativa de estas barreras con la realización de actividades 

innovadoras (Segarra et al., 2008, 2010; Silva et al., 2008; McCann; 2010; Kamalian et 

al., 2011; Necadová y Schoelleová, 2011; D’Este et al., 2012; Hernández y González de 

la Fe, 2013; Canales y Álvarez, 2017; Pellegrino y Savona, 2017; Bukstein et al., 2019). 

Seguir unas estrategias innovadoras orientadas a la reducción de costes, el respecto a 

las normativas y medioambiental, la orientación a la producción y la demanda, y 

orientadas a la ampliación del mercado, influyen positivamente tanto en la disposición 

a innovar como en la consideración de la innovación como elemento esencial de 

competitividad. Estos resultados coinciden, asimismo, con estudios previos que ponen 

de manifiesto la influencia de estas estrategias de innovación (Bernardo y Medeiros, 

2021; Lana y Cruz, 2020).  

 

Con relación al segundo objetivo, los tipos de innovación (producto, proceso, 

comercialización y organización) se relacionaron con diversas estrategias innovadoras 

en base a los objetivos perseguidos para innovar. La metodología utilizada fue a través 

de un modelo probit (elección binaria) en la submuestra de empresas innovadoras. Los 

resultados obtenidos indicaron que la probabilidad de realizar innovación de producto 

se relaciona con estrategias de producción (competir mejorando la capacidad y 

flexibilidad en la producción) y demanda (competir con más y mejores productos), y 

estrategias orientadas a la ampliación del mercado (competir en mercados actuales y 

mercados nuevos). Estas estrategias se han relacionado en estudios previos con las 

innovaciones de producto (Jayaram et al., 2014). La probabilidad de realizar innovación 

de proceso, con la estrategia de reducción costes, respecto a las normativas y 

medioambiente. Los objetivos medioambientales y de mejora de la salud de los 

empleados han sido relacionados también con la innovación de procesos en los trabajos 

de Tidd et al. (2005), Bigliardi y Dormio (2009) y Batterink et al. (2006). La innovación 

comercial se relacionó positivamente con la estrategia de ampliación de mercado 

(penetración en nuevos mercados y aumento de cuota de mercado) y la innovación de 

organización con la estrategia de empleo (competir mejorando la cantidad y calidad de 

los trabajadores). 

 

Finalmente, con relación al tercer objetivo, se analizó la probabilidad de demandar 

ciertas actuaciones públicas en relación con los factores de obstáculos (barreras) a la 

innovación a través de un modelo probit. Se comprobó que las barreras percibidas 

influyen en la demanda de actuaciones públicas para incentivar la innovación. La 

demanda de asesoramiento personalizado se relacionó con barreras de falta de 

conocimiento. La demanda de formación gratuita con barreras de falta de 

apropiabilidad. Las barreras económicas e institucionales están relacionadas con la 

demanda de mayores beneficios fiscales, ayudas públicas directas (subvenciones y/o 

créditos blandos) y conseguir otras formas de financiación privada. La barrera de falta 

de apropiabilidad se relacionó, asimismo, con la demanda de beneficios fiscales, y la 

barrera de incertidumbre con la demanda de otras formas de financiación privada.  

 

En resumen, los resultados revelaron la influencia de los factores (objetivos y 

obstáculos) de la innovación en las variables analizadas (disposición a innovar y 

competitividad; tipos de innovación y demandas de actuaciones públicas).  

 

 



Los resultados obtenidos pueden ser útiles tanto para los gestores de empresas 

agroalimentarias en el proceso de llevar a cabo actividades innovadoras, así como para 

las administraciones públicas, especialmente en el ámbito regional, en el diseño de 

políticas públicas y actuaciones orientadas a la incentivación de la innovación en esta 

industria sector.  
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